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1 Mensagem do Dirigente

Prestes a completar 80 anos de contribuicdes a industria, o SENAI
Pernambuco vem avang¢ando de forma significativa no seu objetivo de ser
reconhecido como um parceiro indispensdvel para o desenvolvimento da
industria do Estado. A instituicdo vem fazendo isso por meio de suas
iniciativas para a formacdo de mao de obra qualificada e da oferta de
solu¢des de tecnologia e inovagao.

No que diz respeito a formacdo de mao de obra, a Diretoria de Educagdo
expandiu, em 2022, a ofertade vagas em cursos técnicos — ao todo, foram
contabilizadas 20.290 matriculas nessa modalidade. Com o mesmo
objetivo, a instituicdo firmou parceria com a Stellantis e com a Prefeitura
do Cabo de Santo Agostinho, capacitando, ao longo de 2022, mais de 250
pessoas em situacdo de vulnerabilidade para atuar na montagem de
chicotes elétricos.

A atencdo dedicada a formacdo profissional se comprova, ainda, com a
consolidacdo da oferta do Novo Ensino Médio. Atualmente, o SENAI-PE
esta presente emtodas as escolas que integram a Rede SESI-PE, por meio
da ofertado Itinerdrio de Formagao Técnica e Profissional (Itinerario V). Em
2022, inclusive, as instituicoes formaram, juntas, a primeiraturmado Novo
Ensino Médio no Estado —um marco representativo daforca das entidades.
Outras cinco instituicdes privadas de ensino pernambucanas também estdo
ofertando o Itinerdrio V em parceria com o SENAI-PE.
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Para garantir que os profissionais chegardo prontos para os desafios
comportamentais e tecnolégicos do mercado de trabalho, o SENAI-PE vem
solidificando a sua participacdo em iniciativas como a Saga SENAI de
Inovacdo. Em 2022, pelo terceiro ano consecutivo, a instituicdo garantiu
medalha de ouro na fase nacional do Grand Prix SENAI de Inovagdo, com
projetoidealizado por um time do SENAI Areias. Além disso, na Olimpiada
do Conhecimento, competidores pernambucanos conquistaram quatro
medalhas - um ouro, duas pratas e um bronze. Ainda, através de recursos
do Departamento Nacional, estdo sendo instalados novos laboratdrios de
fabricacdo digital nas unidades de Petrolina e Araripina, no sertdo do
Estado.

O SENAI-PE também desenvolveu, ao longo de 2022, projetos que se
estenderam para além dos muros das nossas unidades, com foco no
desenvolvimento social. E o caso da parceria firmada com a Prefeitura de
Caruaru para a oferta de cursos de qualificacdo profissional atrelados ao
Ensino Fundamentalde Jovens e Adultos (EJA) — pioneira no pais. Também
foram firmados contratos com o SEBRAE-PE para atuacdo conjunta,
possibilitando o atendimento as cidades que nao contam com escolas
técnicas.

Por fim, merece destaque a execucdo da segunda fase do Projeto Africa,
que ird implantar o ensino de cursos técnicos em Sdo Tomé e Principe,
resultado de uma parceria entre a Agéncia Brasileira de Cooperacdo e o



governolocal, firmada por meio do Programa das Nag¢des Unidades para o
Desenvolvimento (PNUD).

Além da qualificagdo da mao de obra, sabemos que o desenvolvimento da
indUstria pernambucana passa pela tecnologia e inovagdo. Diante desse
cendrio, a Diretoria de Inovagdo e Tecnologia Industrial, a partir do seu
planejamento estratégico, ampliou sua atuac¢do, inclusive em ambito
internacional, com projetos de pesquisa aplicada e inovacdo, a partir da
integracdo dos institutos localizados em Pernambuco. Ao todo, os
Institutos SENAI de Tecnologia (ISTs) atenderam mais de 800 industrias,
prestando mais de 32 mil horas de consultoria e executando mais de 6,5
mil atendimentos em ensaios laboratoriais. J4 o Instituto SENAI de
Inovagdo para Tecnologias da Informagao e Comunicagdo (ISI-TICs) atuou
em 36 projetos de inovacdo, contabilizando mais de 41 mil horas de
desenvolvimento.

A criacdo do Cluster SUAPE de Inovacdo Industrial foi a principal acao
concretizada pela Diretoria de Inovacdo e Tecnologia Industrialem 2022. O
novo espaco possibilitard o crescimento econdémico e social de
Pernambuco, por meio da execucdo de projetos de PD&I focados em
problemdticas como transicdo energética, logistica e manufatura
avancada. O cluster ird abrigar diversas estruturas, a exemplo do TecHUB
H2V, um ambiente de validacdo de solu¢cdes em hidrogénio verde.

Outra agdo estratégica realizada foi o credenciamento do ISI-TICs como
unidade EMBRAPII (Empresa Brasileira de Pesquisa e Inovacdo Industrial),
anunciado em dezembro. Com isso, o ISI-TICs podera captar projetos e
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recursos para atuacdo em projetos relacionados a inteligéncia geoespacial
- envolvendo uso de satélites, aeronaves nao tripuladas e sensores, por
exemplo - e oferecer subsidios para a industria.

No ultimo ano, por meio dos seus Institutos de Tecnologia, o SENAI-PE
também aprovou trés projetosna primeirachamada do Smart Factory, uma
das categorias da Plataformade Inovagao paraa Indlstriaem parceria com
o BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento), focada no
desenvolvimento de tecnologias 4.0 que gerem impactos em micro,
pequenas e médias empresas brasileiras. No total, a instituicdo foi
contemplada com 25% de todos os recursos oferecidos pelo programa.

Ainda, merecem mengdo as aliangas estratégicas de cooperacio
institucional firmadas ao longo do ano. Em novembro, por exemplo, foi
realizado, em parceria com a NASA, INPE (Instituto Nacional de Pesquisas
Espaciais), AEB (Agéncia Espacial Brasileira) e ITA (Instituto Tecnoldgico da
Aerondutica). Também estamos mantendo didlogo com a Compesa, a
Prefeitura do Recife e outros parceiros para o desenvolvimento do “Desafio
das 3aguas”, um projeto que se propde a realizar o monitoramento
adequadodos cursos de dgua e das estruturas de saneamento da cidade.

Todos esses avangos foram conquistados em meio a um contexto
desafiador, com eleigdes nacionais, projec¢do de baixo crescimento (3,2%)
e inflacdo alta (8,8%) no cendrio mundial, conforme apontam as projecdes
do Fundo Monetario Internacional (FMI), e incertezas provocadas pela
guerra na Ucrania. No Brasil, o Ministério da Economia previa um
crescimentode 2,7% do Produto Interno Bruto (PIB). No que diz respeitoa



inflagdo, o Ministério da Economia reduziu sua estimativa de 6,3% para
5,85%, conforme dados do seu Boletim Macrofiscal divulgado em
novembro.

O aquecimento da economia vem repercutindo no mercado de trabalho.
De acordo com dados do IBGE, ataxa de desempregono Pais caiu para 8,7%
no terceiro trimestre de 2022 — uma redu¢do na comparagao com a taxa
média de desemprego em 2021, que foi de 13,2%. Espera-se, assim, que o
crescimento econdmico e o controle inflacionario provoquem o aumento
na massa de rendimentos dos trabalhadores.

Apesar dessa recuperagao, a producao industrial brasileira apresentou
oscilagdes em 2022. A Sondagem Industrial da CNI registrou que o indice
de producdo industrial em novembro ficou em 48,7 pontos, avancando
apenas 0,2 ponto na comparagdo com o més anterior — aumento
insuficiente para reverter o quadro de queda na producdo industrial, que
segue abaixo da linha divisdria de 50 pontos desde setembro. Além desse
fator, a queda no emprego industrial, a estabilidade da Utilizacdo da
Capacidade Instalada e os estoques acima do planejado tém feito com que
as expectativas dos empresarios industriais oscilem com tendéncia de
queda.

Na educacdo, os resultados preliminares do Censo Escolar estimam que
foram realizadas 347 mil matriculas a menos no Ensino Médio. Apesar de
72,3% das instituicdes de ensino de Educagao Basica terem adequado seus
curriculos para priorizar determinados conteudos e habilidades, o Brasil
apareceu em ultimo lugar no World Competitiveness Ranking 2022, no
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quesito Educacdo. O relatdrio indicou ser necessario melhorar a qualidade
do sistema educacional e a produtividade da forga de trabalho.

Em Pernambuco, o ano foi marcado pela mudancga nos poderes Executivo
e Legislativo. Pela primeira vez, mulheres ocupardo os cargos de
governadora e vice-governadora. Em meio a esse cenario, espera-se que a
agendadaindustriafaca parte das prioridades dos novos gestores publicos.
Para auxiliar nessa trajetoéria, a Federacdo das Industrias do Estado de
Pernambuco (FIEPE) entregoua nova gestdo a Politica Industrial, que redne
demandas e sugestdes setoriais e transversais com foco no aumento da
competitividade da industria local. Elaborado em 2013, o documento foi
atualizado em 2022.

A capacitacdo da mao de obrasurge como um dos desafios elencados pela
Politica Industrial, sobretudo quando consideramos o processo acelerado
de adogdo de novas tecnologias dentro dos parques industriais. Nesse
sentido, caberd ao SENAI-PE se adaptar de forma a capacitar trabalhadores
adequados as demandas do setor produtivo, com novas habilidades e
conhecimentos — o que ja vem sendo feito por meio da oferta de novos
cursos e da atualizacdo dos ja existentes, estruturacdo de novos
laboratérios, capacitagdo continua do corpo docente e do incentivo aos
estudantes a participacdo em iniciativas como a Saga SENAI de Inovagao.

J4 a adogdo de tecnologias de automacdo e digitalizacdo também tem se
mostrado essencial para garantir mais robustez ao nosso setor produtivo,
possibilitando que ele se torne mais competitivo e resiliente diante de
adversidades, a exemplo da pandemia provocada pela Covid-19. O SENAI-



PE, por meio de seus institutos, também terd um papel central nesse
processo de transformacgdo digital, por meio da oferta de solugdes de
tecnologia e inovacao, sobretudo paraas pequenas e médias empresas; do
estimulo a adesdo nesses projetos, inclusive por meio de subsidios; e do
desenvolvimento de estratégias para aproximagdao com outros players
relevantes nesse processo.

No presente Relatdrio de Gestdo, construido a partir da metodologia de
Relato Integrado, apresentamos como a governanca e a estratégia do
SENAI estdo organizadas para garantir que a gestdo financeira,
orcamentdria e operacional execute as acbes previstas, monitore os
resultados e desenvolva melhorias para que possamos entregar mais valor
a sociedade.
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Manifesto, ainda, meu compromisso com a integridade de todas as
informagdes presentes neste Relatdrio de Gestdo e Presta¢do de Contas,
produzido a partir da convergéncia do pensamento coletivo de todas as
areas envolvidas nesse trabalho e em conformidade com a estrutura
especificada na Decisdo Normativa - TCU n? 198/2022. Estamos
comprometidos com a melhoria continua de nossas praticas de gestdo e
gueremos, cada vez mais, ser referéncia como provedores de Educacao
Profissional e de Solucdes de Tecnologia e Inovacao.

Ricardo Essinger

Presidente do Conselho Regional do SENAI - PE

Presidente da Federagdo das Industrias do Estado de Pernambuco






2 Sobre este Relatorio

Este relatdrio foi elaborado sob forma de relato integrado, seguindo as
orientacdes do Departamento Nacional, alinhadas com o Tribunal de
Contas da Unido. Neste documento, o SENAI-PE apresenta suaabordagem
de entrega de valor para a industria e a sociedade, demonstrando a
aplicacdo dos seus recursos e a contribuicdo para o aumento da
competitividade industrial e a equidade social.

O relatério inicia com a mensagem do dirigente, apresenta o historico da
criagdo da entidade, com seus principais produtos e servigos. Além disso,
aborda a estratégia de atuacdo; como estd organizada a estrutura de
governanca e a gestdo de riscos; como foi desenvolvida a gestdo
orcamentdria, financeira e contabil; e como o desempenho foi alcancado
durante o ano de 2022, frente as metas planejadas, com destaque para a
gratuidade nos anexos.
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Convidamos vocé, leitor, a conhecer quem somos, o que fazemos, como
nos diferenciamos e contribuimos para o setor industrial, seus
trabalhadores e a sociedade civil.

O Relatério de Gestao, o Site da Transparéncia e Prestacdo de Contas TCU
integram a proposta de comunicagdo da entidade com suas partes
interessadas e, juntamente com o Rol de Responsaveis e Demonstragdes
Contabeis, atendem aos elementos obrigatérios da Instrucdo Normativa
84/2020 — TCU.

Em complemento as informacgdes dispostas neste relatério, considerando
o compromisso do SENAI-PEem promoveraampla divulga¢do dos dados e
fatos de sua gestdo, informacdes adicionais encontram-se disponiveis no
sitio eletrénico da entidade, podendo ser acessadasno seguinte endereco:
http://transparencia.pe.senai.br/






3 QUEM SOMOS

Nossa Histdria

O SENAI foicriado pela Confederacdo Nacional daIndustria (CNI), por meio
do Decreto-Lein24048/42, amparado pela Constituicdo de 1937 —art. 129,
em 1942, com a finalidade de elaborar e executar programas de educacao
profissional e contribuir para o desenvolvimento tecnolégico da industria.
Protegidas poressa legislagao, nasciam as escolas de aprendizagem criadas
pelasindustrias e os sindicatos econémicos. Os auxilios e subsidios dados a
elas pelo Poder Publico seriam estabelecidos pelaatuacdo do Estado nessa
relagdo. Comegava, entdo, uma coparticipagado das entidades com a Unido.

Mesmo ndo sendo parte do Estado, seriam cooperadores ou
colaboradores, poratuaremao seu lado, numa espécie de parceria publico-
privada. Ficou determinado, também, que o SENAI teria receitas proprias,
recolhidas obrigatoriamente das empresas industriais, e, portanto, seria
uma entidade privada, organizada e administrada pela CNI.

Ficou definido que a aplicacdo majoritaria dos recursos deve se dar nos
estados da Federacdo em que sdo arrecadados, sob a gestdo dos
Departamentos Regionais respectivos.

O Decreto Presidencial n2494/62 deu vida ao Regimento do SENAI, ainda
nos anos 60. Sob o regime de unidade normativa e de descentralizacao
executiva, a Entidade se organizou estruturalmente, para permitir a
execuc¢do dasua missdo. O SENAI materializou suas normas e compds seus
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orgdos de administracdo nos ambitos nacional e regional (estadual) com o
mais alto grau de autonomia que organismos pertencentes a mesma
pessoa juridica possa ter.

O Departamento Nacional do SENAI tem o papel de articulador nacional:
promover os objetivos institucionais da Entidade; pactuar diretrizes
estratégicas e formular solu¢des para o negdcio, além de destinarrecursos
financeiros em programas e projetos de interesse nacional e das regides do
pais. Os departamentos regionais atuam nos estados e sdao autébnomos na
administragdo de seus servigos, gestdao dos seus recursos, regime de
trabalho e relagdes empregaticias.

No ano de 1943 foi inaugurado o SENAI-PE, onde hoje funcionao IFPE. Os
primeiros cursos ministrados foram os de Serralheiro, Torneiro Mecanico,
Moldador, Soldador e o curso de Leitura de Desenho Mecéanico, com um
total de 128 concluintes.

Em 1944 comegaram a funcionar as primeiras escolas do SENAI PE,
localizadas no Cabanga, Palmares e Areias e em 2021 houve a inauguragao
das escolas SENAI Belo Jardim e SENAI Goiana, em Pernambuco.



Em 2013 o Instituto SENAI de Inovagdo foi formalmente criado pelo
Conselho Regional do SENAI e em 2019, houve a inauguragdo da sede,
atingindo a marca do 1002 projeto.

Atualmente o SENAI possui 10 escolas, 1 Instituto de Inovagdo para
Tecnologias de Informacdo e Comunicagdo, 1 Instituto de Tecnologia em
Alimentos e Meio Ambiente e 1 Instituto de Materiais e Processos
Produtivos.

Em relagdo a fonte de recursos, para efetivamente, cumprir suas
estratégias comaindustria, além de estimular o avanco que o setorrequer,
0 SENAI estdamparado pelo artigo 12 do Decreto-Lei n® 6.246/1944 e pelo
Decreto-Lein22.318/1986, onde prevé que as empresas recolham para o
SENAI 1,0% da folha de pagamento, combinado com o Artigo 62 do
Decreto-Lein?4.048/1942, onde determina que as empresas com mais de
500 funcionarios recolham 0,2% ao SENAI|DN.

Isto se ddem forma de contribuicGes mensais obrigatérias, amparadas pela
legislagdo em vigor. Integramainda o conjunto de recursos, as receitas de
servicos, provenientes da presta¢do de servicos as empresas nas linhas de
atuacdo do SENAI-PE, as receitas financeiras e outras receitas.

RELATORIO DE GESTAQ 2022 « SENAI-DEPARTAMENTO REGIONAL PE |
14

Fontes de Receita do SENAI

i

Servicos

—{x]-]
Contribuicao
das
Industrias

Financeira

Sl

(sf=

Outras

Para maiores informac¢des sobre as receitas, acessar o capitulo 7:
Informagdes orgamentarias, financeiras e contabeis.

Para acessar as principais normas que regem o SENAI-PE acessar o link
http://transparencia.pe.senai.br/estrutura-competencia-legislacao/.

A seguir, apresentamos o diagrama da Linha do Tempo, contendo os
principais fatos que marcaram a histéria da formagao e atuagdo do SENAI-
PE.



Nossa histéria ;g;g

- Industria com a esperanca de crescimento e modernizacgao.

- Novas bases permeavam a relacao Estado e classes produtoras pela
Constituicao de 1937.

- O presidente da Confederagao Industrial do Brasil (CIB), Roberto Simonsen,
lidera movimento de sindicalizacao de empresas industriais no pais.

» Nasce a Confederacao Nacional da Industria (CNI), fundada em 1938.

\_

« A industrializacao demanda urgente formacao de mao de obra especializada.
A CNI busca solucac para a educagao profissional custeada pela propria industria.

« Lancada a Carta da Paz Social, com principios para o bem-estar dos trabalhadores e
diretrizes para servigos sociais custeados com recursos patronais.

+» Nasce o SENAI, criado pela CNI por meio do Decreto-Lei n° 4.048, de 22 de janeiro de 1942,
assinado pelo presidente Getulio Vargas.

« No ano de 1943 foi inaugurado o SENAI-PE, onde hoje funciona o IFPE.

« Em 1944 comecaram a funcionar as primeiras escolas do SENAI PE, localizadas no
Cabanga, Palmares e Areias.

- Einaugurada a Escola Técnica da Industria Quimica e Téxtil (ETIQT), em 1949.

- SENAI torna-se referéncia em educacao profissional ao chegar a todas as « O Brasil reage e abre nossa economia.
regides do Brasil. Paises como Chile, Argentina e Peru seguem o modelo da
Entidade. - O SENAI apoia a industria com tecnologia de

processos, produtos e gestao.
- A industria brasileira passa por grande expansao € o SENAI amplia o apoio

as empresas com programas, consultoria e pesquisa para o desenvolvimento « Alinstituicao intensifica colaboracdo com Alemanha,
tecnologico. Canada, Japao, Franga, Italia e Estados Unidos.
« Grandes mudancas ocorrem na economia mundial. + O SENAI transfere sua sede para Brasilia, em

1999, e reformula a estrutura organizacional.
- Para superar a crise, o SENAI investe em servicos técnicos e tecnologicos
para retomada do crescimento industrial brasileiro.

- O ETIQT transforma-se no Centro de Tecnologia da Industria Quimica e
Téxtil (CETIQT).

195002000 IS




+ Em 2019, Elaboracao do Plano Estratégico 2020-2024 do Departamento Regional de
Pernambuco, alinhado as estratégias do Sistema FIEPE e ao Plano Estratégico SESI e SENA|
2020/2024 do Departamento Nacional.

« Inauguracao da sede do ISl PE, atingindo a marca do 100° projeto.
+ 0 ano de 2020 foi marcado pela pandemia causada pelo novo coronavirus,
SARS-CoV2. Seus impactos foram devastadores para a saude publica e a economia de

diversos paises.

+ Qualificacao profissional voltada ao futuro da industria e modernizacao industrial
intensiva em inovagao tém énfase no Plano Estratégico 2020-2024.

-Em 2021, Inauguragao das escolas SENAI Belo Jardim e SENAI Goiana, em
Pernambuco.

2019 a 2022

« Elaboracao do Plano Estratégico 2022-2027 do SENAI-PE, alinhado ao Plano
Estratégico Sistémico Nacional 2022-2027.

« Atualizacao Politica Industrial de Pernambuco, para promover a competitividade da
industria local.



Governanga

Para ter sucesso em seus negdcios, uma empresa precisa gerenciar a si
mesma e suas relagdes com a sociedade. Portanto, é preciso ter regras,
praticas e processos que rejam essa empresa. Isto é governancga, pois além
da propria instituicdo ela reflete, de muitas formas, as preocupagdes
publicas, integrando o sistema que dirige e controla uma entidade.

O SENAI é um Servico Social Autébnomo com personalidade juridica de
direito privado e sem fins lucrativos, vinculado ao Sistema Confederativo
Sindical da Industria, que nao integra a Administragdo Publica.

A estrutura de governanca do SENAI é administrada pela Confederacio
Nacional da Industria (CNI), de acordo com o Decreto-Lein? 4.048, de 22
dejunhode 1942, a quem também coube a elaboragdo do seu Regimento,
destinado a estabelecer normas para sua organizagado e diregdo, aprovado
pelo Decreto Presidencial n2 494, de 10 de janeiro de 1962.

O modelo de governanca do SENAI estd estruturado em dois planos -
externo e interno - queinteragem e se complementam de forma harmdnica
em prol da sua missao.

A governang¢a no plano externo decorre da vinculacdo da entidade a
Confederacdo Nacional da Industria. Uma vez criado o SENAI, coube — e
continua cabendo—a CNI a iniciativa de definira estrutura organizacional,
os poderes, as competéncias, a composicdo e a forma de funcionamento
dos 6rgdos internos, bem como exercer, direta ou indiretamente, a
administracdo superior da entidade.
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A lei atribuiu a CNI a func¢do de organizar e dirigir o SENAI porque, como
representante legal do conjunto das empresas industriais responsaveis
pelo seu financiamento, na forma prevista no Art. 240 da CF/88, detém a
legitimidade para, em nome delas, exercer o controle e a administragdo
superior da entidade que financiam.

A CNI é profunda conhecedora das demandas das industrias e dos
industriarios, na medida em que seus quadros diretivos sao,
obrigatoriamente, preenchidos por empresarios industriais. Outro motivo
relevante decorre do fato de os dirigentesda CNI, como industriais que sao,
conseguirem imprimir no SENAI uma gestdo privada e dotada de visao
empresarial.

E, ao conceber a estrutura organizacional do SENAI, a CNI compartilhou
com as FederagOes das Industrias estaduais, nas quais participam os
sindicatos representativos das categorias econdmicas industriais, a funcdo
de dirigi-lo, com o objetivo, nessa descentralizacdo, de conferir a
governanca da entidade maior legitimidade, agilidade e proximidade com
as especificidades regionais.

Ja a governanga no plano interno, estabelecida no Regimento do SENAI, é
exercida por 6rgdos nacionais e regionais, sob regime de unidade
normativa e descentralizagao executiva.

Corporificam os 6rgaos nacionais, com jurisdicdo em todo o Pais, o
Conselho Nacional — 6rgao colegiado com funcdo normativa e fiscalizadora



superior; e o Departamento Nacional — 6rgdo administrativo incumbido de
promover, de forma executiva e sistémica, os objetivos institucionais.
Ainda no plano interno de sua governanca, é previsto no Regimento do
SENAI a constituicdo, pelo Conselho Nacional, da Comissdo de Contas, com
atribuicdo de fiscalizar a execucdo orcamentdria e a movimentacdo de
fundos do Departamento Nacional e dos Departamentos Regionais.

Os drgaos regionais, instalados em cada estado e no Distrito Federal — onde
houver federacdo de industrias filiada a CNI —, sdo integrados por um
Conselho Regional, com fung¢do normativa local, e por um Departamento
Regional responsavel pela administracdo e execucdo dos servigos
institucionais, na respectiva base territorial, cuja direcdo é exercida pelo
Presidente da Federagdo das Industrias do estado.

Estes 6rgdos, vinculados a Federacdo das Industrias dos respectivos
estados, gozam de autonomia no que se refere a administragao de seus
servicos, gestdo dos seus recursos, regime de trabalho e relagbes
empregaticias, observadas as diretrizes e normas gerais prescritas pelos
drgdos nacionais, e a corregao e fiscalizagdo inerentes a estes. Esse regime
de descentralizacdo da governanca permite, em razao da proximidade do
Departamento Regional com as empresas contribuintes darespectiva base
territorial, o conhecimento e atendimento das demandas especificas de
cada estado.

O regime de unidade normativa, garantido pela atua¢do do Conselho
Nacional, e a coordenacdo sistémica e estratégica — exercida pelo
Departamento Nacional —, concorrem para a redugdo das assimetrias
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regionais, inclusive financeiras. Esta pratica converge para a disseminacdo
e padronizagdo de metodologias de negdcios pautadas pelas melhores
praticas de gestao, para a prestacao de servigcos com a mesma qualidade
em todo o Brasil, assegurando o jeito SENAI de atuar.

Os resultados produzidos por essas estruturas sao aferidos pelo Tribunal
de Contas da Unido (TCU) por meio de prestacdo de contas, anualmente,
em decorréncia da contribuicdo compulséria lancada pelas empresas
industriais, que sdao apresentadas individualmente pelos departamentos
regionais e pelos conselhos regionais, consideradas, para essa especifica
finalidade, unidades jurisdicionadas autbnomas.

O modelo e praticas adotadas pelo SENAI/PE estdo baseado nas
orientacdes da 32 edicdo do Referencial Basico Governancga Organizacional,
publicado pelo Tribunal de Contas da Unido — TCU em 2020. Segundo essa
publicagdo:

“Governanca envolve as atividades de avaliar o ambiente, os cenarios, as
alternativas, e os resultados atuais e os almejados, a fim de direcionar a
preparagdo e a coordenacgdo de politicas e de planos, alinhando as fungdes
organizacionais as necessidades das partes interessadas; e monitorar os
resultados, o desempenho e o cumprimento de politicas e planos,
confrontando-os com as metas estabelecidas.”

Conciliando as a¢Ges de governanca e de gestdo, as instancias internas, que
sdo o Conselho de Representantes, o Presidente do Conselho, a Diretora
Regional e o Conselho de Gestdo, em reunides ordinarias e extraordinarias
avaliam os cenarios e necessidades, tomam as decisGes estratégicas para



direcionar as atuacgOes taticas e operacionais e, monitoram os resultados
obtidos a fim de garantir o alcance dos objetivos estratégicos e realimentar
de informacdes o trabalho do sistema de governanca.

Além das instancias internas de governanga, também atuam nesse sistema
as instancias de apoio, sendo as externas, a auditoria independentee o
orgdo de controle e, as internas, a Unidade Corporativa de Ouvidoria; os
comités de Etica e de Riscos, a Comissdo de Contas, e por fim, Unidade
Corporativa de Governanga, composta pelos nucleos de Compliance,
gestdo de riscos, monitoramento e controle.

As equipes tatica e operacional atuam no desdobramento da estratégia
com ac¢oes voltadas a prestacdo dos servigos e a melhoria continua para
entregade valora sociedade. S3o essas equipes, com o apoio das unidades
de backoffice, que planejam e executam a operacdo didria para o alcance
das metas e objetivos da instituicdo.

Mensalmente, as metas e indicadores sdo monitorados pela Diretoria
Regional e pelo Conselho de Representantes.
Exemplificando, o funcionamento da governanca a partir do inicio de um
ciclo de planejamento, as atividades de governanca sdo realizadas da
seguinte forma:
e Avaliar: o conselho de representantes e a diretora regional
analisam os cenarios e perspectivas.
e Direcionar: com o resultado da avaliagdo, definem as diretrizes
estratégicas para o planejamento do ciclo.
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e Planejar: as equipes taticas e operacionais planejam
detalhadamente como trabalharam para alcangar atender as
diretrizes e alcancar os objetivos. Uma vez que as unidades de
backoffice sdo compartilhadas, estando esse plano consolidado,
ele é avaliado pelo Conselho de Gestdo para alinhamento de
despesas, esforcos e resultados dessa natureza. Depois, o
planejamento estratégico é apreciado e aprovado pelo conselho de
representantes.

e Executar: uma vez aprovado, as equipes tatica, operacional e de
backoffice diariamente executam as a¢des definidas.

e Controlar: ao longo da execuc¢do, no minimo mensalmente, as
equipes apuram os indicadores para controlar o alcance.

e Monitorar: mensalmente as metas e indicadores sao monitorados
pela Diretoria Regional e pelo Conselho de Representantes, nesse
momento, as agdes de avaliar e direcionar sdo automaticamente
repetidas para continuidade ou ajuste do que estd planejado.

O Diagrama é a demonstracao gréafica do Sistema de Governanca do SENAI
e tem o objetivo de comunicar o modo como a lideranga, estratégia e
controle direcionam e monitoram a atuac¢do da gestdo, na prestacao de
servicos de interesse da sociedade e da industria. Esse modelo é pautado
pelametodologia do Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa— IBGC
e esta estruturado em quatro pilares principais: transparéncia, equidade,
prestacdo de contas e responsabilidade corporativa.

No topo do diagrama encontram-se identificadas as “Partes Interessadas
Externas”, que sdo em sua maioria, cidadaos, industrias, clientes, parceiros



e fornecedores. A estratégia e atuac¢do da Instituicdo, refletidano seuplano
estratégico, é definida considerando as necessidadese expectativas desses
atores, o cenario econdmico e de mercado e, o objetivo de crescimentoda
instituicdo. Essa estrutura e o modo operante visa exclusivamente o
cumprimento da missdo, a realizacdo da visdo e a promocao dos valores
institucionais.

O diagrama esta disponibilizado no site da transparéncia e pode ser
acessado por meio do link:

https://transparencia.pe.senai.br/estrutura-competencia-
legislacao/diagramagovernanca.php.

A governanga externa — exercida pela CNI e Federagdes filiadas — e a
governanca interna do SENAI, prevista em suas normas de regéncia,
interagem e se conectam permanentemente, de forma direta e indireta.

Como exemplo de intersecdo direta da governanca externa e interna, no
ambito estadual, os presidentes das Federag¢des das Industrias sdo
ocupantes natos da Presidéncia do Conselho Regional do SENAI, além de,
nessa qualidade, manter entendimento com o Presidente do Conselho
Nacional da entidade para a escolha do diretor do Departamento Regional
da entidade.

Em complemento, ao assumir que o aprimoramento da gestao constitui um
processo continuo, inerentearesponsabilidade social da entidade, o SENAI
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adotou uma série de medidas com vistas a fortalecer a acessibilidade de
partes interessadas aos resultados da sua gestao.

Essas medidas foram implementadas, também, em atendimento a
Resolucidon? 25/2016, aprovada pelo Conselho Nacional da entidade, que
visa “Estabelecer, no dmbito do SENAI, diretrizes sobre medidas de
aumento da transparéncia, em especial por meio da utiliza¢éo dos sitios das
entidades na rede mundial de computadores (internet)”, especialmente
considerando a importancia de se permitir o acesso da sociedade aos
canais de c